» Hausordnung Stand 06/2015

Herzlich Willkommen in den Main-Kinzig-Kliniken.

MKK

Main-Kinzig-Kliniken

Wir mochten lhnen den Aufenthalt so angenehm wie méglich gestalten und lhnen die bestmogliche medizinische und pflegerische

Versorgung bieten. Um dieses Ziel gemeinsam mit lhnen zu erreichen, bitten wir Sie die folgenden Punkte zu beachten:

Allgemeines Verhalten

Bitte nehmen Sie Ricksicht auf Ihre Mitpatienten und
benutzen deshalb Kopfhérer an Ihren Audiogeréten und
vermeiden anderweitig stérende Gerdusche. Patienten,
Begleitpersonen und Besucher bitten wir, sich nur in den
fUr sie bestimmten Raumlichkeiten aufzuhalten. Das
Betreten von Personal-, Funktions-, Betriebs- und Wirt-
schaftsraumen ist nur nach Aufforderung gestattet.

Das Rauchen sowie der Umgang mit offenem Licht und
Feuer sind in allen Klinikgeb&uden grundsétzlich unter-
sagt. Im Brand- und Katastrophenfall verhalten Sie sich
bitte entsprechend den Anweisungen der Einsatzleitung
und des Pflegepersonals.

Auf dem Geldnde ist es nicht erlaubt, Werbung zu betrei-
ben, Geldspenden zu sammeln oder sich wirtschaftlich
zu betétigen. Das Auslegen von Flyern, Plakaten usw. ist
nur mit vorheriger Genehmigung durch die Main-Kinzig-
Kliniken gestattet.

Anregungen und Beschwerden

Kritik ist uns wichtig, denn nur so kénnen wir besser wer-
den. Grundsatzlich nehmen Anregungen und Beschwer-
den unsere arztlichen und pflegerischen Mitarbeiter auf
lhrer Station direkt entgegen oder Sie haben die Méglich-
keit, sich an unser Beschwerdemanagement im Biro der
Pflegedienstleitung zu wenden. Dariiber hinaus stehen
lhnen auch die Patientenflrsprecher als Ansprechpartner
zur Verflgung.

Besuchszeiten

Wir haben groBzligige Besuchszeiten auf den allge-
meinen Stationen eingefiihrt. Auf den Intensivstationen
gelten gesonderte Regeln. Wéhrend &rztlicher und
pflegerischer Verrichtungen, bitten wir die Besucher, das
Zimmer zu verlassen.

In den Nachtstunden von 21.00 Uhr bis 6.00 Uhr sind
Besuche generell nicht gestattet.

Bild-/Tonaufnahmen

Film-, Fernseh-, Ton-, Video- und Fotoaufnahmen, die zur
Veréffentlichung bestimmt sind, bedurfen der Erlaubnis
der Geschéftsleitung sowie der betreffenden Patienten
und Mitarbeiter.

Entlassung

Vergessen Sie bitte nicht, lhren gesetzlichen Eigenbeteili-
gungsbetrag bei der Entlassung an der Information in der
Eingangshalle zu bezahlen.

Fahrzeuge auf dem Klinikgeldnde

Das Parken und Abstellen von Fahrzeugen ist nur auf den
daflr ausgewiesenen Flachen zugelassen. Nur so kann
sichergestellt werden, dass Rettungswege freigehalten
werden. Auf dem gesamten Gelande gilt die StraBBenver-
kehrsordnung.

Auf dem Klinikgelénde stehen kostenpflichtige Parkplétze
zur Verfligung. Fur gehbehinderte Menschen, mit amt-
lichem Ausweis (Vermerk »aG«), ist das Parken kostenfrei.

Fir die abgestellten Fahrzeuge Gbernehmen wir keine
Haftung.

Nicht ordnungsgemal geparkte Fahrzeuge kénnen
gebuhrenpflichtig von einer Firma mit entsprechendem
Abschleppgerat entfernt werden.

Telefonanschliisse

Jedem Patienten wird auf Wunsch und gegen Entgelt ein
Telefon zur Verfigung gestellt. Ihre Telefonkarte nehmen
Sie beim Verlassen lhres Zimmers bitte an sich, um deren
Verlust vorzubeugen. Die Benutzung von Handys ist in
den Klinikgeb&duden erlaubt.

Hausrecht

Das Hausrecht obliegt der Geschéftsleitung. AuBerhalb
der reguléren Burozeiten wird das Hausrecht durch den
diensthabenden Mitarbeiter der Information sowie die
diensthabenden Arzte und Pflegekrafte ausgelibt.

Bei groben und wiederholten VerstéBen gegen die Haus-
ordnung kann die Geschaftsleitung einen Verweis aus
dem Klinikbereich aussprechen. Bei Patienten erfolgt dies
selbstverstéandlich nach Riicksprache mit dem behandeln-
den Arzt.

Hygiene

Hygienisches Verhalten ist im Krankenhaus fur die Sicher-
heit der Patienten besonders wichtig. Wir bitten Sie ganz
herzlich um lhre Mithilfe, indem Sie sich lhre Hande regel-
maBig desinfizieren. Handedesinfektionsmittelspender
sind in jedem Patientenzimmer, auf und vor den Stations-
fluren sowie im Foyer angebracht.

Falls Sie sich aufgrund einer Infektion in einem Isolati-
onszimmer befinden, so verbleiben Sie bitte im Zimmer.
Die Anweisungen des Pflegepersonals und die Hinweis-
schilder dienen der Sicherheit von Patienten und Besu-
chern. Bringen Sie keine Topfpflanzen und Tiere mit in die
Klinik. Eine Ausnahme bilden Blindenhunde.

Persénliche Wertgegenstande

Bitte bringen Sie nur Wertsachen mit, die Sie wéhrend
lhres Aufenthaltes in der Klinik bendtigen. Falls Sie doch
grélBere Mengen an Bargeld und wertvolle Gegensténde
mitbringen, verschlieBen Sie sie bitte in Ihrem Safe oder
Ubergeben Sie dem Pflegepersonal. Fur den Verlust per-
sonlicher Dinge kénnen wir keine Haftung Gbernehmen.

Therapie

Damit Ihre Behandlung so gut wie méglich verlauft, be-
folgen Sie bitte die Anweisungen unseres &rztlichen und
pflegerischen Personals.

Unterstutzen Sie lhre Therapie aktiv, indem Sie nur die
durch den Arzt verschriebenen Medikamente einnehmen.
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Umweltschutz

Auch in unserem Krankenhaus fallt reichlich Mull an, der
groBtenteils getrennt gesammelt wird. Bitte unterstitzen
Sie uns bei unseren MaBnahmen zum Umweltschutz und
benutzen Sie die fur die Entsorgung des Mulls vorgese-

henen Behilter.

Verlassen der Patientenzimmer

lhr Zimmer verlassen Sie bitte nur in angemessener Ober-
bekleidung.

Seien Sie wahrend Visitezeiten anwesend.

Das Klinikgelande darf nur nach schriftlicher arztlicher
Erlaubnis verlassen werden und erfolgt immer auf eigene
Gefahr.

Die offizielle Nachtruhezeit ist von 22.00 bis 6.00 Uhr.

In dieser Zeit sollten Sie sich nicht mehr in Tagesrdumen
aufhalten und mit Ricksicht auf lhre Mitpatienten jede Art
von Ruhestérung vermeiden.

Die Hausordnung tritt am 01.06.2015 in Kraft.

Wir danken lhnen fir lhr Verstandnis und wiinschen eine
gute Genesung.

Die Klinikleitung



